






https://youtu.be/51ySPAlDOVk?si=MI9Rhn2fwUTN-2I5
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VOCÊ SABIA? 
BIL significa Brazilian International Living (convivência 
internacional brasileira) e foi inaugurada com propósito de 
também trazer estrangeiros para o Brasil.

SELOS DE QUALIDADE:

The Federation of Education 
and Language Consultant
Associations

CONHEÇA A BIL:

A BIL é sua melhor opção:
FUNDAÇÃO: Outubro de 1985

SEGMENTO: Educação Internacional

VALORES: Zelamos pelo fazer acontecer, a objetividade e a responsabilidade.

MISSÃO: Oferecer viagens educacionais ou de turismo, no exterior, para adolescentes ou 
adultos que desejam um serviço de intermediação sério, seguro e rápido.

VISÃO: A BIL espera que seus clientes regressem melhor e com mais anseios.
ATENÇÃO: ORGANIZAÇÃO: ATENDIMENTO:

Estar no exterior 
merece atenção, 

respeito  e
acolhimento.

Somos
 organizados e 
sérios no que

 fazemos.

Atender bem
 não é nosso

 objetivo e sim 
nossa satisfação.

É por isso que
você terá um

 novo atendente 
após a inscrição 

(Concierges).

É por isso 
que trabalhamos 

somente com 
os melhores

 clientes.

Comprove
nosso 

atendimento 
antes e após 
a inscrição.

https://youtu.be/xajvncgeUJE
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Deseja mais inglês?
Solicite informações sobre 
uma viagem 100% acadêmica.
(necessário avaliação do idioma)

Objetivo: 
Esta viagem é cultural e possui como objetivo conhecer o 
destino, praticar o idioma, realizar atividades off-campus 
ou on-campus e passeios e excursões.

Além disso, demonstra ao jovem como é viver sem os pais, 
num ambiente diferente unindo diversas responsabilidades, 
novos amigos, diversão, prática de idioma e supervisão de 
monitores internacionais e também da BIL.

Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®



Acolher
Confortar o jovem na viagem e dar paz de espírito
aos pais. Desde 1985 a BIL melhora seus serviços.

Cuidar
Estar sempre atento a situações inusitadas de jovens

adolescentes, com objetivo de antecipar uma dificuldade.

Facilidades
Encurtar entregas, minimizar problemas e economizar tempo 
está no DNA dos monitores BIL. Eles são treinados para isso. 

Segurança
Investir em fornecedores sérios e modernos,

com objetivo de garantir maior tranqulidade aos pais. 

Regras
Estabelecer diretrizes e premissas aos jovens durante toda 
a viagem facilitando assim o convívio e o aproveitamento 
do programa.

Estudos
Entregar aulas de qualidade com professores

 treinados que estimulam o uso do inglês.

Amizades
Além de compartilhar quarto com um novo amigo (ou amiga) 

fará novas amizades que o acompanharão por toda a vida.

Aulas teóricas
Estudar e morar em universidade americana com 

aproveitamento do ambiente universitário.

Dois estados
Conhecer Malibu, Los Angeles, Santa Monica, Venice 
Beach , San Diego, Beverly Hills, Hollywood e nada mais 
que Las Vegas.

Cultura
Conhecer as culturas locais de Los Angeles e Las Vegas

Dividir
Morar em alojamento universitário com 
companheiro(a) de quarto.

Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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A BIL entende que deve agradar 2 públicos: o jovem e seus pais. Para isso estrutura a sua viagem com os serviços abaixo.

Expectativas

PARA OS PAIS PARA OS FILHOS
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Tirar o jovem da zona de conforto atual através 
de situações que necessitam de pró-atividade, 
convivência e comunicação.

APRENDIZADO CONVIVÊNCIA EXISTÊNCIA SEGURANÇA
Tomando decisões pequenas no seu dia 
a dia, sem a presença dos pais, o jovem 
desenvolve sua independência. Monitores 
BIL incentivam a proatividade a todo 
momento.

O jovem morará em alojamento com 
colega de quarto. Também aprenderá a 
conviver em grupo com decisões “não 
individuais” (assim como nas empresas) 
e aprenderá a atrair e conquistar amigos 
brasileiros e internacionais.

Os monitores BIL incentivarão o jovem a 
“existir”, a ser protagonista e pró-ativo. 
Aprenderá como compartilhar tempo 
e espaço, decidirá quando deve fazer a 
limpeza de seu quarto, aprenderá a lavar 
roupas e acordará sozinho.

A maior prioridade da BIL é zelar pela 
segurança dos jovens através de controles 
de acesso, zeladoria, supervisão e 
principalmente envolvimento com os 
jovens, transmitindo confiança e um 
“ombro amigo”.

OBJETIVO:

 



O Férias Teen é estruturado com base em 4 pilares apresentados abaixo: 

Os 4 pilares

https://youtu.be/X2GNdzxNOTc


“A viagem foi sensacional!

Passou muito mais rapido do que eu esperava, tive a 
oportunidade de conhecer varias pessoas, tanto do 
Brasil quanto de outros países. A melhor parte foram 
as excursões, onde eu pude passar o dia com minhas 
amigas, conversando e aproveitando a viagem. 

Esse intecâmbio ficará marcado na minha memoria e 
com certeza vou levar amizades daqui para a vida toda! “                                                                                                   

“Os dias que passei na Califórnia foram definitivamente 
os melhores da minha vida, serei eternamente grata a 
BIL por ter feito o possivel e o impossivel para que essa 
viagem fosse maravilhosa, os passeios de Los Angeles 
foram os melhores, amei todos, uma experiencia que 
mudou a minha vida.
 
New York como encerramento não poderia pedir coisa 
melhor, tudo foi perfeito e acima de tudo inesquecivel.”

“Sobre a viagem, foi uma das melhores da minha vida, 
nesta viagem aprendi diversas lições para a vida e fiz 
diversos amigos.

Alem do ingles que melhorei bastante, com certeza 
nunca vou esquecer desta viajem espetacular e muito 
menos as pessoas.

Obrigado por tudo!”

“A BIL me fez perceber que conhecer lugares novos é 
maravilhoso,conheci muitas pessoas e momentos que 
vou levar para a minha vida inteira. 

A BIL me ajudou a realizar um dos meus sonhos de 
conhecer New york, e sou muito grata por isso.

Vou levar essa experiencia para a vida toda, foi a melhor 
viagem da minha vida!”Isabela Panico

Férias Teen EUA
Gabriela Feitosa
Férias Teen EUA

Maria Eduarda
Férias Teen EUA

Kaiky Nepomuceno
Férias Teen EUA

Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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Provas de sucesso

Alguns depoimentos podem mencionar atividades, excursões, cidades, 
visitas que não mais constam no roteiro atual.

https://youtu.be/GNCODRUQgOg
https://youtu.be/PRbbRuoL14U
https://youtu.be/eThofjPPg_k
https://youtu.be/XVg3HI2LpMw
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Abaixo o cronograma para você dar o ponta pé inicial no projeto.

ENTENDIMENTO:
 Fase de escutar, pensar

 e ler a respeito da viagem.

INSCRIÇÃO:
Após ter decidido sobre este 
programa, é hora de realizar

a inscrição.

 REUNIÃO DE
ORIENTAÇÃO: 

Está na hora de conhecer
seu(s) guia(s) e também

seus futuros amigos.

PASSAPORTE 
E VISTO: 

É hora da documentação.
 Junte todos os documentos

pessoais e da viagem 
e dê entrada no seu visto.

EMBARQUE:
Chegou a hora da

despedida e das “borboletas
no estômago”. Boa viagem.

   

Passo a passo:
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FICAR
NO

 BRASIL:

EMBARCAR 
PARA O

FÉRIAS TEEN:

 Dormir tarde e 
acordar tarde.

Dormir cedo e
acordar cedo.

 Ócio. Agenda
cheia.

 Falar
português. Falar inglês.

 Velhos amigos. Novos amigos.

 Internet,
TV e games.

Cultura, 
conhecimento

e idoma.

Compare:
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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As informações contidas na coluna “outras agências” foram extraídas de 
pesquisas entre 14 meses e 6 meses antesdo embarque, em 2 concorrentes 
BIL localizadas em São Paulo que possuíam viagem em grupo com monitoria 
para Los AngelesDiferenciais:

BIL INTERCÂMBIOS OUTRAS AGÊNCIAS

 Localização University of Pepperdine – Malibu – California 
(universidade particular)

Escolas de idiomas ou  
Universidades públicas

 Preparação
 Orientações ricas em conteúdo e dicas (através de

telefone receptivo ou ativo e/ou vídeos e/ou
reuniões virtuais e/ou reuniões físicas e/ou textos)

Ligue e tire suas dúvidas

 Acomodação Alojamento da própria universidade 
em quarto duplo 

Geralmente em casa de família distantes 
da escola, ou se alojamento, banheiros 

compartilhados pelo andar ou em hotéis “inn”

 Experiência Turismo na região de Los Angeles mas
também na região de Las Vegas

Turismo somente na região de Los Angeles 
por todo o período

 Monitores
(quando funcionários CLT)

Em período de trabalho (remunerado). 
Costuma ir diversas vezes ao mesmo destino 

Em período de férias (sem remuneração).
Não costuma ser enviado para o mesmo destino

 Saúde Relatórios aos pais por incidente, incluindo
transporte de/para clínica/hospital

Não há relatórios, transportes dependem 
de diversos fatores


Cancelamento do grupo
se a viagem não atingir

quantidade mínima
100% de reembolso Valores pagos ficam de crédito ou

taxas são cobradas

Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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A equipe BIL no exterior é dividida por tarefas. 
Veja abaixo as tarefas de cada monitor.

Responsável por

MOBILIDADE
(atividades, ingressos,
reservas, transportes

e excursões)

Responsável 

ACADÊMICO
(dificuldade,

conteúdo, tarefas
e língua inglesa)

Responsável por

WELFARE
(segurança, zeladoria,

saúde, alimentação 
e descanso)

A quantidade de guias e a seleção dos mesmos dependem do tamanho do grupo e da escolha da Diretoria da BIL. 
Os nomes serão informados em Reunião de Orientação. Caso houver 1 ou 2 monitores, as responsabilidades acima serão re-distribuidas.

Coordenação e monitoria
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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Nome: Alex 
CV: Professor de 
inglês desde 2001
com especialização em 
pronúncia, diretor de 
conteúdo e professor 
chefe do App Feelen.
Monitor BIL desde: 2008

Nome: Carol
CV: Formada em
Hotelaria e International 
Busines residiu nos EUA 
por 6 anos e trabalhou
na Disney World
por 1 ano.
Monitora BIL desde: 2009

Nome: Ana
CV: Formada em 
História pela UFRN, 
Marketing pela FMU 
e Pós em Produção 
Cultural e Gestão de 
eventos pela USP.
Monitora BIL desde: 2017

Nome: Xuxão
CV: Formado em TI 
pela Kansas University 
residiu nos EUA por 
6 anos.
Monitor BIL desde: 2005

Nome: Gabriela
CV: Professora de 
inglês com experiência 
no público jovem e 
também com os pais. 
Formada em turismo.
Monitora BIL desde: 2021

Nome: Alencar
CV: Formado na USJT 
Universidade São 
Judas Tadeu e  
professor de colégio 
particular.
Monitor BIL desde: 2008

Nome: Bia
CV: Trabalha com 
turismo e intercâmbio 
há 3 anos e residiu no 
Canadá por 2 anos.
Monitora BIL desde: 2015

Nome: Barbara
CV: Formada em 
turismo e trabalha 
com intercambio 
desde 2014.
Monitora BIL desde: 2006

Nome: Fabiana
CV: Coordenadora 
de colégio particular 
com fluência na língua 
inglesa com dezenas 
de viagens 
internacionais em
seu curriculum.
Monitora BIL desde: 2021



Fundada em 1937, a University of Pepperdine, Malibu atualmente encontra-se em 73º lugar 
no ranking das melhores universidades americanas (entre 6.000 instituições) e possui 9 
campus, incluindo na Suiça e Alemanha. Está muito bem localizada na beira do mar em 
Malibu. Possui uma bela vista para o mar em ambiente tranquilo e acolhedor, com excelente 
infra estrutura (quadras, piscina, academia e alojamentos)
 
Estudar dentro de um campus universitário sendo menor de idade, incentiva e prepara o 
jovem para a próxima fase da vida - a universidade. Morar em um alojamento no próprio 
campus, alimentando-se em refeitórios, conhecendo a estrutura da Universidade será algo 
novo, contagiante e sem dúvida uma experiência única para o futuro.

Imagens meramente ilustrativas. Localizações e formatos podem ser alterados sem consulta prévia.

Campus da Universidade
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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https://youtu.be/t5nWPOLTPK0?si=vjvwo7OHCQsjZtjG


 Teste de nivelamento para melhor aproveitamento das aulas.
 Mix de nacionalidades.
 Coordenador pedagógico para acompanhamento dos alunos.
 Aulas de reading, writing, speaking e listening.
 3 aulas de inglês por dia de segunda a sexta-feira.
 Atividades in-class para incentivar o speaking.
 Professores estrangeiros com experiência em teens.
 Certificado de conclusão.

O mix de nacionalidade depende da quantidade de alunos de cada escola estrangeira. O certificado de conclusão será emitido pela escola parceira estrangeira.
As aulas poderão ser trocadas por outras atividades se feriado ou dia de excursão. Imagens meramente ilustrativas. As aulas poderão ser ministradas por diferentes 
escolas/parcerias/professores/coordenação de um ano para outro

Aulas
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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https://youtu.be/hnrFD5IL4Qg





Objetivo

alcançado

1
2 3

4

5

67
12

4

3

5
6

 


EMBARQUE. 
O grande dia chegou!

Providenciar
passaporte 

e vistos

Reunião de orientação
e teste classificatório 

DIA A DIA
(segunda à sexta)


7h30 às 8h30

Café da manhã


8h45

Ir para a escola 


9h às 12h

Período de aula


12h às 13h15

Almoço


13h45 às 17h

Atividades e passeios


17h às 19h

Banho


19h às 20h

Jantar


20h às 22h

Atividades campus


22h

 Dormir




OBJETIVO

ALCANÇADO

INSCRIÇÃO 

Atividades e/ou excursões sujeitas a alteração sem prévio aviso. Consulte contrato. As aulas podem
ser  de manhã, de tarde ou em estilo “zigzag”, dependendo da quantidade de alunos do campus na temporada.

+ de 20 lugares a serem visitados, confira.

Atividades e excursões
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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1ª semana:
• Manhãs - Aulas teóricas: listening, speaking, reading e writing.
• Tardes e final de semana (dias inteiros): saídas diárias para 

a região de Los Angeles: Santa Monica, Venice Beach, 3rd Street 
Promenade, Zuma Beach, The Getty Villa, Farmers Market e The 
Grove. Também visitas na região de San Diego: La Jolla, Mission 
Beach, Old Town e Seaport Village.

• Noites: Film night, disco night, sport night, Hard Rock Café, 
Game night e  Karaoke night.

2a semana:
• Manhãs - Aulas teóricas: listening, speaking, reading e writing.

• Tardes e final de semana (dias inteiros): as visitas para a região de Los Angeles 
Continuam: Camarillo Outlet, Beverly Hills, Rodeo Drive e Hollywood (Chinese Theatre & 
Walk of Fame). Saída para Las Vegas Tour via Route 66 (trecho parcial).

• Noites: Film night, disco night, sport night, Hard Rock Café, Game night, Karaoke night. 

LAS VEGAS
• Visita a Calico Ghost Town, Hoover Dam, Grand Canyon e tour noturno em 

Las Vegas (The Strip to admire Las Vegas` neon lights, casinos, and 
fountains including the Bellagio Water Show, the Venetian 
and the Welcome to Fabulous Las Vegas sign).

https://www.santamonica.gov/
https://www.visitcalifornia.com/places-to-visit/venice-beach/
https://www.santamonica.com/experience-santa-monica/neighborhoods/downtown-santa-monica-3rd-street-promenade/
https://www.santamonica.com/experience-santa-monica/neighborhoods/downtown-santa-monica-3rd-street-promenade/
https://www.zuma-beach.com/
https://www.getty.edu/visit/villa/
https://farmersmarketla.com/
https://thegrovela.com/
https://thegrovela.com/
https://lajollabythesea.com/
https://www.sandiego.org/explore/things-to-do/beaches-bays/mission-beach.aspx
https://www.sandiego.org/explore/things-to-do/beaches-bays/mission-beach.aspx
https://oldtownsandiegoguide.com/
https://www.seaportvillage.com/
https://www.premiumoutlets.com/outlet/camarillo
https://beverlyhills.org/
https://www.rodeodrive-bh.com/
https://walkoffame.com/
https://walkoffame.com/
https://www.visitlasvegas.com/
https://www.route66ca.org/
https://en.wikipedia.org/wiki/Calico,_California
https://ideiasnamala.com/hoover-dam/


3 Regiões:
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®18

Conheça:
 Los Angeles
 San Diego
 Las Vegas
 

Hospede-se em 2 universidades:



EM MALIBU: 
Residencial estudantil no campus da 
Pepperdine University.
Um dos melhores e mais conceituados 
prédios de acomodação dentro da 
universidade:
• Apartamentos duplos com banheiros 

privativos compartilhados por 4 
estudantes do mesmo sexo.

• Internet inclusa;
• Segurança 24 horas;
• Lavanderia;
• Salas de conveniência;
• Academia;
• Troca de roupa semanal;
•  Quartos com armários e escrivaninha. 

 

EM LAS VEGAS:
Alojamento da University of Nevada.
• Apartamentos duplos com banheiros 

privativos compartilhados por 4 
estudantes do mesmo sexo. 

• Internet inclusa;
• Segurança 24 horas;
• Lavanderia;
• Salas de conveniência;
• Academia;
• Troca de roupa semanal;
•  Quartos com armários e escrivaninha.

Imagens meramente ilustrativas.  
Localizações e formatos podem ser alterados sem consulta prévia.

Acomodação
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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Comer bem é uma das 
prioridades da viagem.

 Os cafés da manhã são em estilo Full 
American Breakfast (buffet completo) com 
bebidas, cereais, pratos quentes, frutas, 
pães, iogurtes e outros ítens. 
 
O almoço e jantar incluem pizza, frango, 
arroz, massa, hot dog, sopa, saladas, 
hamburguer, comida mexicana, comida 
asiática, legumes, fritas, frutas, sorvete e 
bebidas ilimitadas. A lista de opções pode 
ser alterada pela universidade sem prévio 
aviso.

 Quando o almoço e/ou jantar forem fora 
da universidade, geralmente é entregue um 
voucher de aprox. USD 10/refeição para os 
alunos. Caso este aluno prefira uma refeição 
mais sofisticada ou precise comer em maior 
quantidade, orienta-se o pagamento de 
valor adicional (não incluso no pacote).

OBS: É importante ressaltar que ao participar de um 
intercâmbio a comida de destino não será internacional e sim 
local. Restaurantes sujeitos a alteração. Imagens meramente 
ilustrativas. 

Refeições
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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MONITORES

• Todos com mais de 5  
viagens com a BIL.

• Treinados para cuidarem 
 de adolecentes.

• Superviosionados por  
coordenadores e diretores.

 
SEGURO 

• Seguro VIP com cobertura 
ilimitada, relatório aos pais por 
incidente e transporte de/para 
clínicas/hospitais. 


TRANSPORTES

• Em ônibus licenciados e 
aptos a transportar turistas.

• Quando transporte aéreo, 
somente pelas melhores 
cias aéreas.

•  Quando transporte público 
sempre monitorados.


ACESSO 

• Rotinas monitoradas  
pelos guias BIL.

• Quartos supervisionados pelos 
monitores da BIL.


AULAS

• Localizada no Campus 
da  Pepperdine University.

• Monitores BIL durante 
todo o período das aulas.

Segurança
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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APÓLICE SEGURO

https://www.bil.com.br/down/apolice-caremed.pdf


 PASSAPORTE
 Necessário para todo viajante menor ou maior de idade.
 A data de vencimento do mesmo não deve exceder 6 me-
ses do embarque.
Para mais informações e preço real, clique no link abaixo ou 
use o scaner QR code.

AUTORIZAÇÃO
PARA MENORES

 Necessário documento com firma reconhecida.
 A BIL mandará os procedimentos antes do embarque.
Para mais informações, clique no link abaixo ou use o scaner 
QR code.

Direto na Polícia Federal 
R$ 257

Via despachante
R$ 607

VISTO AMERICANO
 Visto de Turismo.
 Caso ainda não tenha visto americano ou esteja vencido, 
existe a possibilidade de agendamento de entrevista em 
modo URGENTE. Consulte-nos como.
Para mais informações e preço real, clique no link abaixo ou 
use o scaner QR code.

 ACESSE O SITE  ACESSE O SITE  ACESSE O SITE

Passaporte e visto
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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Valores transformados para o real em junho/2019. Valores de despachantes são uma média do mercado.
Para saber o real valor dos vistos acesse os sites e consulte despachantes.Todos os preços acima estão sujeitos a alteração sem prévio aviso.

Direto no Consulado:
USD 160 (taxa consular)

Via despachante:  USD 160
 (taxa consular) + R$ 300

(despachante a confirmar)

https://servicos.dpf.gov.br/sinpa/inicializacaoSolicitacao.do?dispatch=inicializarSolicitacaoPassaporte
https://br.usembassy.gov/pt/visas-pt/
https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/passaporte/ajuda/duvidas/documentacao/documentacao-autorizacao-para-menor-informacoes-e
https://br.usembassy.gov/pt/visas-pt/


INCLUSO NO PACOTE: 

ANTES DO EMBARQUE
• Equipe administrativa (pós venda) focada em atendimento à pais.
• Reunião física ou virtual para apresentação dos monitores.
• Orientações para solicitação de passaporte, visto e preenchimento de autorização de menores.

INCLUSO NA CALIFÓRNIA
• 2 semanas de aulas de inglês com professores certificados.
• Material didático, certificado do curso e festa de formatura.
• Acomodação em alojamento, em apartamento duplo com banheiro e sala compartilhado por 4 estudantes,
• Café da manhã em estilo Full American Breakfast, almoço e jantar* em estilo buffet incluindo bebidas não alcoólicas.
• Academia e sistema de limpeza semanal.
• Passeios e excursões - ver lista na página “Atividades e Excursões”.
• Ônibus particular para todas as saídas (para passeios e excursões)
• Ônibus privativo na chegada em Los Angeles com ida para Malibu (trecho de aprox. 2 horas).
• Ônibus particular entre  Los Angeles e Las Vegas (trecho de aprox. 5 horas)
• Ônibus particular entre Malibu – San Diego – Malibu

INCLUSO EM LAS VEGAS
• 3 noites de acomodação na University of Nevada – Las Vegas
• Café da manhã em estilo Full American Breakfast, almoço e jantar* em estilo buffet incluindo bebidas não alcoólicas.
• Passeios e excursões - ver lista na página “Atividades e Excursões”.
• Ônibus particular para todas as saídas (para passeios e excursões)
• Ônibus particular entre University of Nevada e aeroporto internacional de Las Vegas (retorno para o Brasil) 

SAÚDE E SEGURO
• Seguro com cobertura ilimitada nos EUA.
• Relatório por ocorrência - aos pais.
• Transporte de ida e volta para clínica/hospital.

MONITORIA E COORDENAÇÃO
• Monitores brasileiros treinados e sérios.
• Monitores que embarcam e retornam de/para GRU.
• Equipe de embarque BIL no aeroporto de GRU.
• Coordenação geral no destino.
_________________________________________________________________________________________________

NÃO INCLUSO
• Passagem aérea: USD 1270 incluindo taxa de embarque (valor base ref. a mesma viagem de 2023) poderá ser pago entre 

jan/2024 e mar/2024 em até 5x ou 10x sem juros (dependendo da cia aérea). Importante: o valor mencionado aqui não 
poderá ser honrado pela BIL em caso de aumento atípico.

Investimento e facilidades
Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®
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CLIQUE AQUI para agendar sua  
CONSULTORIA GRATUITA e saber os valores

 + 
  INCLUSO

TERRESTRE E
AÉREO


CÂMBIO

SÓ EM
15/05/2024

 

Consulte as
diversas opções de
 PARCELAMENTO

 
100% DE

REEMBOLSO
se a viagem não atingir 

quantidade mínima

https://bil.com.br/conteudo/agendar-atendimento/


Caso queira comprar sua viagem com retorno diferente da data do grupo, seguem orientações abaixo.

Compra com retorno diferente
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COMPRA COM RETORNO ANTES DO GRUPO
Caso uma família deseje que seu(sua) filho(a) retorne em data anterior ao grupo:
• Não haverá desconto na compra
• Infelizmente a programação de atividades, passeios e excursões não poderá ser apresentada 

previamente.
• Ref. a passagem aérea é possível haver adicional tarifário (da passagem de grupo para passagem 

individual e de nova data)
• Ref. ao serviço de transfer no exterior:

 » Valor de USD 190 (horários de voos entre 8am e 19hs para aeroportos com até 20km de 
distância da escola*)

 » Valor de USD 380 (outros horários de voos para aeroportos com até 20km de distância da 
escola*)

 » O acompanhante adulto será um profissional de transfer e há chance de somente falar em 
inglês (não será o guia BIL)

 » Não incluso no serviço acima (ajuda no check-in, na alimentação e/ou orientação de entrada 
para os terminais/gates)

 » Todo o trâmite de aeroportos deve ser realizado pelo adolescente de forma individual.
* caso o aeroporto esteja há mais de 20km solicite cotação.

COMPRA COM RETORNO APÓS O GRUPO 
(ou com retorno em aberto)
Caso uma família deseje que seu (sua) filho(a) retorne em data posterior ao grupo ou 
permaneça no destino:
• Não haverá desconto na compra (mesmo com retorno em aberto).

• Ref. a passagem aérea é possível haver adicional tarifário (da passagem de grupo para passagem 
individual e de nova data).

• Antes da compra da viagem na BIL, os pais devem manifestar o interesse neste serviço para que 
a BIL possa consultar os valores adicionais e a possibilidade de entrega deste serviço em seus 
fornecedores internacionais.

• Em todos os casos, pai e mãe devem assinar termo de desligamento automático da BIL com 
reconhecimento de firma (mesmo que ele permaneça no exterior com outro fornecedor e/ou 
mesmo que o estudante seja entregue para um dos pais).

• A BIL necessitará de cópia de documento da pessoa que buscará o estudante (mesmo se pai ou 
mãe). 

COMO SOLICITAR 
UM DOS SERVIÇOS

ACIMA:

PASSO 1: 
Manifestar interesse 

enviando um email para  
a BIL (nova data e motivo)

PASSO 2: 
A BIL retornará com os 

valores, disponibilidade e 
acordo a ser assinado (este 
último somente no 2º caso)

PASSO 3: 
 Pagamento dos valores

PASSO 4: 
Recebimento de voucher   

Férias Teen EUA - BIL Intercâmbios®



CENTRAL DE ATENDIMENTO:

  Rua Fernando Falcão, 1111 - 14º andar

    CEP: 03180-003 - São Paulo/SP - Brasil

 (11) 3595-8200  |    (11) 3595-8200

                  

Sobre a BIL
Desde 1985 oferece viagens ao exterior para jovens adolescentes e adultos. 

A empresa é estrategicamente focada em 3 pilares. ATENÇÃO, 

ORGANIZAÇÃO E ATENDIMENTO. 

Atenção é oferecida através de um novo atendente após a inscrição (os 

Concierges). 

A organização é entregue através de gente viajada, séria e competente. 

E finalmente o Atendimento é a satisfação final da empresa e não somente 

seu objetivo. 

Entre em contato e comprove.

Versão: 18/03/2024 v1

https://www.youtube.com/@bilintercambios
https://www.facebook.com/bilintercambios
https://twitter.com/bilintercambios
https://www.linkedin.com/company/bil-interc-mbios/
https://www.instagram.com/bilintercambios/

