








VOCÊ SABIA? 
BIL significa Brazilian International Living (convivência 
internacional brasileira) e foi inaugurada com propósito de 
também trazer estrangeiros para o Brasil.

SELOS DE QUALIDADE:

The Federation of Education 
and Language Consultant
Associations

CONHEÇA A BIL:

A BIL é sua melhor opção:
FUNDAÇÃO: Outubro de 1985

SEGMENTO: Educação Internacional

VALORES: Zelamos pelo fazer acontecer, a objetividade e a responsabilidade.

MISSÃO: Oferecer viagens educacionais ou de turismo, no exterior, para adolescentes ou 
adultos que desejam um serviço de intermediação sério, seguro e rápido.

VISÃO: A BIL espera que seus clientes regressem melhor e com mais anseios.
ATENÇÃO: ORGANIZAÇÃO: ATENDIMENTO:

Estar no exterior 
merece atenção, 

respeito  e
acolhimento.

Somos
 organizados e 
sérios no que

 fazemos.

Atender bem
 não é nosso

 objetivo e sim 
nossa satisfação.

É por isso que
você terá um

 novo atendente 
após a inscrição 

(Concierges).

É por isso 
que trabalhamos 

somente com 
os melhores

 clientes.

Comprove
nosso 

atendimento 
antes e após 
a inscrição.
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https://youtu.be/xajvncgeUJE


Acolher
Confortar o jovem na viagem e dar paz de espírito
aos pais. Desde 1985 a BIL melhora seus serviços.

Cuidar
Estar sempre atento a situações inusitadas de jovens

adolescentes, com objetivo de antecipar uma dificuldade.

Facilidades
Encurtar entregas, minimizar problemas e economizar tempo 
está no DNA dos monitores BIL. Eles são treinados para isso. 

Segurança
Investir em fornecedores sérios e modernos,

com objetivo de garantir maior tranqulidade aos pais. 

Regras
Estabelecer diretrizes e premissas aos jovens durante toda 
a viagem facilitando assim o convívio e o aproveitamento 
do programa.

Estudos
Entregar aulas de qualidade com professores

 treinados que estimulam o uso do inglês.

Conhecer
Conhecer lugares incríveis na

cidade mais agitada do mundo.

Aulas teóricas
Mais de 30 aulas teóricas e diversas

horas de prática do idioma.

Aulas práticas
Falar inglês todos os dias na parte
 da tarde em atividades.

Cultura
Conhecer a cultura através de

passeios, museus, metrô e a pé.

Exclusivo
Morar em alojamento universitário.

A BIL entende que deve agradar 2 públicos: o jovem e seus pais. Para isso estrutura a sua viagem com os serviços abaixo.

Expectativas

PARA OS PAIS PARA OS FILHOS

Férias Teen Dubai - BIL Intercâmbios®

  @bilintercâmbios |  (11) 3595 8200 |  (11) 3595 8200

06



Tirar o jovem da zona de conforto atual através 
de situações que necessitam de pró-atividade, 
convivência e comunicação.

APRENDIZADO CONVIVÊNCIA EXISTÊNCIA SEGURANÇA
Tomando decisões pequenas no seu dia 
a dia, sem a presença dos pais, o jovem 
desenvolve sua independência. Monitores 
BIL incentivam a proatividade a todo 
momento.

O jovem morará em alojamento com 
colega de quarto. Também aprenderá a 
conviver em grupo com decisões “não 
individuais” (assim como nas empresas) 
e aprenderá a atrair e conquistar amigos 
brasileiros e internacionais.

Os monitores BIL incentivarão o jovem a 
“existir”, a ser protagonista e pró-ativo. 
Aprenderá como interpretar um mapa 
de metro, decidirá quando deve fazer a 
limpeza de seu quarto, aprenderá a lavar 
roupas e acordará sozinho.

A maior prioridade da BIL é zelar pela 
segurança dos jovens através de controles 
de acesso, zeladoria, supervisão e 
principalmente envolvimento com os 
jovens, transmitindo confiança e um 
“ombro amigo”.

OBJETIVO:

 



O Férias Teen é estruturado com base em 4 pilares apresentados abaixo: 

Os 4 pilares
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https://youtu.be/X2GNdzxNOTc


Abaixo o cronograma para você dar o ponta pé inicial no projeto.

ENTENDIMENTO:
 Fase de escutar, pensar

 e ler a respeito da viagem.

INSCRIÇÃO:
Após ter decidido sobre este 
programa, é hora de realizar

a inscrição.

 REUNIÃO DE
ORIENTAÇÃO: 

Está na hora de conhecer
seu(s) guia(s) e também

seus futuros amigos.

PASSAPORTE: 
É hora de tirar seu passaporte 

e juntar seus documentos 
 pessoais para a viagem.

EMBARQUE:
Chegou a hora da

despedida e das “borboletas
no estômago”. Boa viagem.

   

Passo a passo:
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Objetivo:
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FICAR
NO

 BRASIL:

EMBARCAR 
PARA O

FÉRIAS TEEN:

 Dormir tarde e 
acordar tarde.

Dormir cedo e
acordar cedo.

 Ócio. Agenda
cheia.

 Falar
português. Falar inglês.

 Velhos amigos. Novos amigos.

 Internet,
TV e games.

Cultura, 
conhecimento

e idoma.

Compare:
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As informações contidas na coluna “outras agências” foram extraidas de pesquisas entre 14 meses e 6 meses antes 
do embarque, em 2 concorrentes BIL localizadas em São Paulo que possuiam viagem em grupo com monitoria para 
Londres e que também tivesse aulas no campus da St Mary’s University e acomodação em alojamento.Diferenciais:
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BIL INTERCÂMBIOS OUTRAS AGÊNCIAS

 Preparação
Orientações ricas em conteúdo e dicas (através de 

telefone receptivo ou ativo e/ou vídeos e/ou reuniões 
virtuais e/ou reuniões físicas e/ou textos).

Ligue e tire suas dúvidas.

 Campus Mix de nacionalidades. Escolas de idiomas.

 Alojamento Alojamento VIP. Homestays ou hotéis.

 Quartos e WC Duplo com wc privativo. Compartilhado com três ou quatro alunos 
com wc compartilhados pelo andar.

 Refeições 3 refeições por dia. 1 refeição por dia.

 Passeios/
Excursões

Palm Jumeirah and beach games, Old Town and Souk 
Market, Dubai Mall treasure hunt and Burj Khalifa, 

Beach games, Dubai Frame, Pool, Desert safari, Dubai 
Marina and Yacht Party, Burj Khalifa light show, Myri 
arcade games, Museum of the future, Dubai city tour, 

the myriarcade, Beach day, Dubai Aquarium, Emirates 
Mall, Abra Ride e VR games.

Somente os passeios básicos.

 Monitores
(quando funcionários CLT)

Em período de trabalho (remunerado).
Costuma ir diversas vezes ao mesmo destino.

1 monitor a cada 10 alunos.

Em período de férias (sem remuneração).
Não costuma ser enviado para o mesmo destino.

1 monitor a cada 15 ou 20 alunos.

 Saúde Relatórios aos pais por incidente, incluindo
transporte de/para clínica/hospital.

Não há relatórios, transportes
dependem de diversos fatores.

 Cancelamento do grupo se a viagem
não atingir quantidade mínima 100% de reembolso. Valores pagam ficam de crédito ou 

viagem é transferida para o próximo ano.



A equipe BIL no exterior é dividida por tarefas. 
Veja abaixo as tarefas de cada monitor.

Responsável por

MOBILIDADE
(atividades, ingressos,
reservas, transportes

e excursões)

Responsável 

ACADÊMICO
(dificuldade,

conteúdo, tarefas
e língua inglesa)

Responsável por

WELFARE
(segurança, zeladoria,

saúde, alimentação 
e descanso)

A quantidade de guias e a seleção dos mesmos dependem do tamanho do grupo e da escolha da Diretoria da BIL. Os nomes serão informados em Reunião de 
Orientação. Caso houver 1 ou 2 monitores, as responsabilidades acima serão re-distribuidas.

Coordenação e monitoria
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Nome: Alex 
Cidade: Tiete/SP
CV: Professor de inglês desde 2001 com 
especialização em pronúncia, diretor 
de conteúdo e professor chefe do App 
Feelen.
Monitor BIL desde: 2008

Nome: Carol
Cidade: São Paulo
CV: Formada em Hotelaria e International 
Busines residiu nos EUA por 6 anos e 
trabalhou na Disney World por 1 ano.
Monitora BIL desde: 2009

Nome: Ana
Cidade: São Paulo
CV: Formada em História pela UFRN, 
Marketing pela FMU e Pós em Produção 
Cultural e Gestão de eventos pela USP.
Monitora BIL desde: 2017

Nome: Xuxão
Cidade: São Paulo
CV: Formado em TI pela Kansas 
University residiu nos EUA por 6 anos.
Monitor BIL desde: 2005

Nome: Fernanda
Cidade: Itapeva/SP
CV: Formada em turismo.
Monitora BIL desde: 2005

Nome: Alencar
Cidade: São Paulo
CV: Formado na USJT Universidade São 
Judas Tadeu e professor de colégio 
particular.
Monitor BIL desde: 2008

Nome: Bia
Cidade: São Paulo
CV: Trabalha com turismo e intercâmbio 
há 3 anos e residiu no Canadá por 2 
anos.
Monitora BIL desde: 2015

Nome: Barbara
Cidade: São Paulo
CV: Formada em turismo e trabalha com 
intercambio desde 2014.
Monitora BIL desde: 2006



O campus (aulas) está localizado em região estratégica.
Possui infra estrutura excelente, salas novas e segurança. 

Imagens meramente ilustrativas.

 Conheça o Campus

Campus
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https://youtu.be/YcbnBd9f938


 Teste de nivelamento para melhor aproveitamento das aulas.
 Mix de nacionalidades.
 Coordenador pedagógico para acompanhamento dos alunos.
 Aulas de reading, writing, speaking e listening.
 3 aulas de inglês por dia de segunda a sexta-feira.
 Atividades in-class para incentivar o speaking.
 Professores estrangeiros com experiência em teens.
 Certificado de conclusão.

O mix de nacionalidade depende da quantidade de alunos de cada escola estrangeira. O certificado de conclusão será emitido pela escola parceira estrangeira. As aulas poderão ser trocadas por outras atividades se feriado ou dia de excursão. Imagens meramente ilustrativas.

Aulas
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Objetivo

alcançado

1 2
3

4

567
1

2





1ª SEMANA:
 Manhãs - Aulas teóricas: listening, speaking,
     reading e writing.

 Tardes - Palm Jumeirah and beach games, Old Town and
    Souk Market, Dubai Mall treasure hunt and Burj Khalifa,
    Beach games, Dubai Frame, Pool, Desert safari e Dubai 
    Marina and Yacht Party.

 Noites - Conversation Club, Outdoor cinema, Burj Khalifa
     light show e Myri arcade games.

2ª SEMANA:
 Manhãs - Aulas teóricas: listening,
    speaking, reading e writing. 

 Tardes - Museum of the future, Dubai city tour, the myriarcade,
    Beach day, Dubai Aquarium, Emirates Mall.

 Noites - Indoor cinema, Board games,
    Abra Ride e VR games.

EMBARQUE. 
O grande dia chegou!

Providenciar
passaporte 

e vistos

Reunião de orientação
e teste classificatório 

DIA A DIA
(segunda à sexta)


8h

Café da manhã


9h - 12h40

Período de aula
e break


13h - 14h

Almoço


14h - 18h30
Atividades e/ou

passeios


18h30 às 22h

Festa, Karaoke e 
atividades


22h

 Dormir

3
4 5

6
7




OBJETIVO

ALCANÇADO

INSCRIÇÃO 

Atividades e/ou excursões sujeitas a alteração sem prévio aviso. Consulte contrato. As aulas podem ser  de manhã, de tarde ou em estilo “zigzag”, dependendo da quantidade de alunos do campus na temporada.

+ de 15 lugares a serem visitados, confira.

Atividades e excursões
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Residência estudantil VIP:
 Quartos duplos com wc privativo
       e com chuveiro.
 Roupa de cama;
 Internet inclusa;
 Segurança 24 horas;
 Lavanderia;
 Salas de conveniência;
  Troca de roupa semanal;
  Quartos com armários e escrivaninha.

Imagens meramente ilustrativas.

Acomodação
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 Conheça o Alojamento

https://youtu.be/Mxqqs06RgSg


Os cafés da manhã serão realizados no alojamento, almoços (lanches)
na escola e jantares no alojamento.

Tipos de comidas sujeitos a alteração sem prévio aviso.

Refeições
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Segurança

  

MONITORES

• Todos com mais de 5  
viagens com a BIL.

• Treinados para cuidarem 
 de adolecentes.

• Superviosionados por  
coordenadores e diretores.

 
SEGURO 

• Com cobertura ilimitada 
para acidentes.

• Relatório aos pais por 
incidente e transporte  
de/para clinicas/hospitais.


TRANSPORTES

• Em ônibus licenciados e aptos a 
transportar turistas.

• Quando transporte aéreo, 
 somente pelas melhores 
cias aéreas.

• Quando transporte público 
 sempre monitorados.

 
 
   

ALOJAMENTO

• Quartos supervisionados 
pelos monitores  
internacionais e BIL.

  
ESCOLA

• Monitores durante todo 
o período das aulas.

Férias Teen Dubai - BIL Intercâmbios®
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PASSAPORTE
 Necessário para todo viajante menor ou maior de idade.
 A data de vencimento do mesmo não deve exceder 6 
    meses do embarque. 

Para mais informações e preço real, clique no link abaixo 
ou use o scaner QR code.

AUTORIZAÇÃO PARA MENORES
 Necessário documento com firma reconhecida.
 A BIL mandará os procedimentos antes do embarque.

Para mais informações, clique no link abaixo ou use o scaner QR code.

Direto na Polícia Federal 
R$ 257

Via despachante
R$ 607

Valores transformados para o real em junho/2019. Valores de despachantes são uma média do mercado.
Para saber o real valor dos vistos acesse os sites e consulte despachantes.Todos os preços acima estão sujeitos a alteração sem prévio aviso.

 ACESSE O SITE  ACESSE O SITE

Passaporte e visto
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http://www.pf.gov.br/servicos-pf/passaporte/documentacao-necessaria/documentacao-para-passaporte-comum/documentacao-para-menores-de-18-anos
http://www.pf.gov.br/servicos-pf/passaporte/requerer-passaporte


INCLUSO NO PACOTE: 

PASSAGEM AÉREA
 Inclusas todas as passagens aéreas de ida e volta saindo e retornando para GRU. 

ANTES DO EMBARQUE
  Equipe administrativa (pós venda) focada em atendimento à pais.
   Reunião física ou virtual para apresentação dos monitores.
  Orientações para solicitação de passaporte, visto e preenchimento de autorização de menores.

INCLUSO EM DUBAI
  2 semanas de curso de inglês com 15 aulas semanais.
  2 semanas de acomodação em alojamento quarto duplo com wc.
  3 refeições diárias. Quando em atividade, um lanche será providenciado.
  Acesso a internet gratuitamente no alojamento.
  Atividades e passeios: Palm Jumeirah and beach games, Old Town and Souk Market, Dubai Mall treasure hunt and Burj 
Khalifa, Beach games, Dubai Frame, Pool, Desert safari, Dubai Marina and Yacht Party, Conversation Club, Outdoor 
cinema, Burj Khalifa light show, Myri arcade games, Museum of the future, Dubai city tour, the myriarcade, Beach day, 
Dubai Aquarium, Emirates Mall, Indoor cinema, Board games, Abra Ride e VR games. (passeios sujeitos a alteração sem 
prévio aviso).

  Seguro saúde internacional
  Transporte público ou participar para as atividades e passeios
  Certificado de conclusão.
  Teste no 1º dia de aula
  Material didático

MONITORIA E COORDENAÇÃO
  Monitores brasileiros treinados e sérios.
  Monitores que embarcam e retornam de/para GRU.
  Equipe de embarque BIL no aeroporto de GRU.
  Coordenação geral no destino. 

______________________________________________________________________________________________

 

NÃO INCLUSO NO PACOTE:
  Passaporte.

Investimento e facilidades
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 + 
  INCLUSO

TERRESTRE E
AÉREO


CÂMBIO

SÓ EM
15/11/2022

 

Consulte as
diversas opções de
 PARCELAMENTO

 
100% DE

REEMBOLSO
se a viagem não atingir 

quantidade mínima

CLIQUE AQUI para agendar sua  
CONSULTORIA GRATUITA e saber os valores

https://bil.com.br/conteudo/agendar-atendimento/


CENTRAL DE ATENDIMENTO:

  Rua Fernando Falcão, 1111 - 14º andar

    CEP: 03180-003 - São Paulo/SP - Brasil

 (11) 3595-8200  |    (11) 3595-8200

                  

Sobre a BIL
Desde 1985 oferece viagens ao exterior para jovens adolescentes e adultos. 

A empresa é estrategicamente focada em 3 pilares. ATENÇÃO, 

ORGANIZAÇÃO E ATENDIMENTO. 

Atenção é oferecida através de um novo atendente após a inscrição (os 

Concierges). 

A organização é entregue através de gente viajada, séria e competente. 

E finalmente o Atendimento é a satisfação final da empresa e não somente 

seu objetivo. 

Entre em contato e comprove.

Versão: 31/08/2022 v1


