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05 Férias Teen EUA - BIL Intercambios®

A BIL e sua melhor opc¢ao:

Outubro de 1985

Educacdo Internacional

Zelamos pelo fazer acontecer, a objetividade e a responsabilidade.

Oferecer viagens educacionais ou de turismo, no exterior, para adolescentes ou
adultos que desejam um servico de intermediacdo sério, sequro e rdpido.

A BIL espera que seus clientes regressem melhor e com mais anseios.

CONHECA ABIL:

accredited

The Federation of Education
and Language Consultant
Associations

' MINISTERIO DO ESPORTE E TURISMO
C a . INSTITUTO BRASILEIRO DE TURISMO

VOCE SABIA?

BIL significa Brazilian International Living (convivéncia
internacional brasileira) e foi inaugurada com proposito de

também trazer estrangeiros para o Brasil.

Estar no exterior Somos
merece atencao,  organizados e

resp_eito e S€erios no que
acolhimento. fazemos.

E por isso que E porisso

voce teraum | que trabalhamos
novo atendente | somente com
apos a inscri¢ao os melhores

(Concierges). clientes.

€1 © @bilintercdmbios | © (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200

Atender bem
Nao € Nnosso
objetivo e sim
nossa satisfacao.
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- Objetivo:

Esta viagem é cultural e possui como objetivo conhecer o
destino, praticar o idioma, realizar atividades off-campus
OU on-campus e passeios e excursoes.

Além disso, demonstra ao jovem como é viver sem os pais,
num ambl:en te d{'ferelj te uniqdo di\{e(sas responsabjliglades, Deseja mais inglés?
novos amigos, diversdo, prdatica de idioma e superviséo de Solicite informagées sobre

4 (4 o o V4 > 0 A .
monitores internacionais e também da BIL. Uma'viagem 100% academica.

(necessdrio avaliacdo do idioma)

€3 © @bilintercdmbios | (11) 35958200 |8 (11) 3595 8200
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Expectativas

A BIL entende que deve agradar 2 publicos: o jovem e seus pais. Para isso estrutura a sua viagem com os servicos abaixo.

PARA OS PAIS

Acolher

Confortar o jovem naviagem e dar paz de espitito Equivalente a 5 meses de curso de ingles no Brasil *.
aos pais. Desde 1985 a BIL melhora seus servicos.

Estar sempre atento a situacées inusitadas de jovens
adolescentes, com objetivo de antecipar uma dificuldade.

Facilidades AR
Encurtar entregas, minimizar problemas e economizar tempo &

estd no DNA dos monitores BIL. Eles sdo treinados para isso. Conhecer as culturas locais de Los Angeles e NYC. =8

Seqguranca
Investir em fornecedores sérios e modernos,
com objetivo de garantir maior tranqulidade aos pais.

Morar em alojamento universitdrio com
companheiro(a) de quarto.

Regras

retri ' jovens duran . : : O
Estabelecer diretrizes e premissas aos jovens durante toda Além de compartilhar quarto com um novo amigo (ou amiga) i

viagem facilitan im nvivio e o aproveitamento , : b : i
Zo ,fﬂ,zm,% tando assim o co P fard novas amizades que o acompanharéo por toda a vida. \

Estudos

Entregar aulas de qualidade com professores
treinados que estimulam o uso do inglés.

* Com base em escolas de idiomas brasileiras que os jovens estudam 2x por semana. Em Los Angeles os jovens receberdo 45 aulas de inglés.

€3 © @bilintercdmbios | © (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200
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Os 4 pilares

O Férias Teen é estruturado com base em 4 pilares apresentados abaixo:

APRENDIZADO CONVIVENCIA

Tomando decisdes pequenas no seu dia O jovem morara em alojamento com Os monitores BIL incentivarao o jovem a A maior prioridade da BIL é zelar pela

a dia, sem a presenca dos pais, o0 jovem colega de quarto. Também aprendera a “existir’, a ser protagonista e pro-ativo. seguranca dos jovens através de controles

desenvolve sua independéncia. Monitores conviver em grupo com decisées “nao Aprendera como interpretar um mapa de acesso, zeladoria, supervisao e

BIL incentivam a proatividade a todo individuais” (assim como nas empresas) de metro, decidira quando deve fazer a principalmente envolvimento com os

momento. e aprendera a atrair e conquistar amigos limpeza de seu quarto, aprendera a lavar jovens, transmitindo conflanca e um
brasileiros e internacionais. roupas e acordara sozinho. “ombro amigo”.

OBJETIVO: <

Tirar o jovem da zona de conforto atual através

de situacbes que necessitam de pro-atividade,
convivéncia e comunicacao.

€3 (© @bilintercambios | {© (11) 35958200 | (8 (711) 3595 8200
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“A viagem foi sensacional!

, g

Passou muito mais rapido do que eu esperava, tive a
oportunidade de conhecer varias pessoas, tanto do
Brasil guanto de outros paises. A melhor parte foram
as excursoées, onde eu pude passar o dia com minhas
amigas, conversando e aproveitando a viagem.

Provas de sucesso

Maria Eduarda Esse intecambio ficard marcado na minha memoria e Kaiky Nepomuceno

Férias Teen EUA/2018 com certeza vou levar amizades daqui para a vida toda!“ Ferias Teen EUA/2018

«® mudou a minha vida.

AT ' ’ .
028 1 / ““:
- § 59 &

Férias Teen EUA/2018

Depoimento da Isabella
Férias Teen EUA

_

“Os dias que passei na UCLA foram definitivamente

~ 0s melhores da minha vida, serei eternamente grata a
BIL por ter feito o possivel e o impossivel para que essa
- viagem fosse maravilhosa, os passeios de Los Angeles
foram os melhores, amei todos, uma experiencia que

| ‘ & New York como encerramento néo poderia pedir coisa
Gabriela Feitosa melhor, tudo foi perfeito e acima de tudo inesquecivel.”

Depoimentos: Beatriz e Luisa
Férias Teen EUA

=

“Sobre a viagem, foi uma das melhores da minha vida,
nesta viagem aprendi diversas licbes para a vida e fiz
diversos amigos.

Alem do ingles que melhorei bastante, com certeza
nunca vou esquecer desta viajem espetacular e muito
menos as pessodas.

Obrigado por tudo!”

Depoimento da Giovanna
Férias Teen EUA

€1 © @bilintercambios | (© (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200

Depoimento da Julia

Férias Teen EUA
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PASSAPORTE x
< REUNIAO DE |
ENTENDIMENTO: INSCRICAQ: E VISTO: ORIENTACAO: EMBARQUE.

ApOs ter decidido sobre este E hora da documentacéo. E<td na hora d b Chegou a hora da
programa, é hora de realizar Junte todos os documentos stananorade connecer despedida e das “borboletas

: . . , , I mbém A N :
a Inscri¢ao. pessoais e da viagem seu(s) guia(s) e ta , be no estbmago’. Boa viagem.
) : seus futuros amigos.
e dé entrada no seu visto.

Fase de escutar, pensar
e ler a respeito da viagem.

€1 © @bilintercdmbios | © (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200



1 1 Férias Teen EUA - BIL Interc@Gmbios®

B s bk IO o o Y

l-.
g

Busco por amigos
ol eSpero? Lebauto a
w30 ol f5iCo quieta(0)?
Peco ajuda ou acgo
sozinka? [owmo atitude
ol coutinto timida(o)?

,('f

\
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Mautenho winkas opinices
ou me abro para wotas ideias?
Cutendo oS Siguifyicados ou
aceito-0S Sem queStionan?
MelRonr ser vitima ou arriscan
0 SuCesso?

. ' i
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Compare:

FICAR EMBARCAR
NO "PARAO
BRASIL: FERIAS TEEN:

acordar tarde. acordar cedo.

1 Agenda
% Ocio. cheia.

g Faiar Falar inglés.
portugués.

@ Dormir tarde e Dormir cedo e

020
o@®e e/hos amigos.  Novos amigos.

——
Cultura,

Internet, :
l' Tie hes. conhecimento

e idoma.

= |

€31 (© @bilintercambios | {© (11) 35958200 | (8 (711) 3595 8200
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Diferenciais:

BIL INTERCAMBIOS

As informacées contidas na coluna “outras agéncias” foram extraidas de pesquisas
entre 14 meses e 6 meses antesdo embarque, em 2 concorrentes BIL localizadas em Sdo
Paulo que possuiam viagem em grupo com monitoria para Los Angeles e que também
tivesse aulas no campus da UCLA e acomodacdo em alojamento.

OUTRAS AGENCIAS

Duracao da viagem

Quase 20 dias.

2 semanas.

Preparacao

Orientacoes ricas em conteudo e dicas (através de
telefone receptivo ou ativo e/ou videos e/ou
reunioes virtuais e/ou reunioes fisicas e/ou textos).

Ligue e tire suas duvidas.

Passagem aérea

Item incluso no preco e
sem surpresas.

separado e sujeito a alteracdo
sem prévio aviso.

Campus da UCLA

UCLA campus Beverly Hills
CEP 90024

UCLA campus Berkeley ou UC San Diego.
Ambas bem inferiores.

Experiéncia

2 super destinos em uma viagem so.
Experiéncia em campus e urbana.

Experiéncia somente dentro de campus.

Salas de aula

Em prédios separados do alojamento.

Aulas no proprio alojamento.

Alojamento - local

Prédio localizado dentro do campus e ha 5 minutos
(a pé) dos restaurantes e das salas de aulas.

Fora do campus ou dentro. Se dentro, hd mais de 15
minutos (a pé) das salas de aulas e dos restaurantes.

Monitores
(quando funcionarios CLT)

Em periodo de trabalho (remunerado).
Costuma ir diversas vezes ao mesmo destino.

Em periodo de férias (sem remuneracdo).
Ndéo costuma ser enviado para o mesmo destino.

Saude

Relatodrios aos pais por incidente, incluindo
transporte de/para clinica/hospital.

Ndo hd relatorios, transportes dependem
de diversos fatores.

Cancelamento do grupo se a viagem
nao atingir quantidade minima

O B AE W E N WO

100% de reembolso.

Valores pagos ficam de crédito ou
taxas séo cobradas.

€3 © @bilintercdmbios | (© (11) 3595 8200 |8 (11) 3595 8200
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~ny ) PY
Coordenacao e monitoria g s

Responsavel por

MOBILIDADE

(atividades, ingressos,
reservas, transportes
e excursoes)

R

Responsavel por

WELFARE

[seguranca, zeladoria,
saude, alimentacao
e descanso)

Respolrlsével

ACADEMICO

([dificuldade,
conteudo, tarefas
e lingua inglesa)

| &' Nome: Ana - Nome: Xuxao . il ﬂ . Nome:Bia
' CV:Formada em _ CV:Formado em TI > =. CV:Trabalha com
Historia pela UFRN, _ il pela Kansas University [l I o™ turismo e intercambio
Marketing pela FMU . &N residiu nos EUA por A ’ ha 3 anos e residiu no

e Pés em Producao _ 6 anos. | N Canada por 2 anos.

eventos pela USP. ' Q

Cultural e Gestao de v 4 Monitor BIL desde: 2005 . mm. Monitora BIL desde:2015
Monitora BIL desde: 2017 j ‘

¥

¥ 2

P
4 d 8

.
e
%
s
"
il
J

A quantidade de guias e a selecdo dos mesmos dependem do tamanho do grupo e da escolha da Diretoria da BIL.
Os nomes serdo informados em Reunido de Orientacdo. Caso houver 1 ou 2 monitores, as responsabilidades acima serdo re-distribuidas.

€1 © @bilintercambios | (© (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200
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Campus da Universidade

A Universidade da California, Los Angeles (UCLA) estd entre as melhores universidades

do mundo. Fundada em 1919, 0 campus estd perfeitamente localizado a 20 minutos das
principais atra¢ées da cidade, como Santa Monica, Universal Studios, Hollywood, Disneyland
e Downtown LA. O campus une tradicdo e modernidade, além de proporcionar aos
estudantes estrangeiros a real experiéncia de uma Universidade americana. Possui quadras

de ténis, piscina, quadras de basquete, um grande gindsio e uma biblioteca com cerca de 8
milhées de livros.

Estudar dentro de um campus universitdrio sendo menor de idade, incentiva e prepara o
jovem para a proxima fase da vida - a universidade. Morar em um alojamento no proprio
campus, alimentando-se em refeitorios, conhecendo a estrutura da Universidade serd algo
novo, contagiante e sem duvida uma experiéncia unica para o futuro.

'm\nn\] &

LOCAL
DAS AULAS

Campusda - _-

/ "\ ; - - 1."""::; 'E _' 3 ¥ 1 ,
k‘m 1 . [ ; E * s
. N e —— @ Conhega o Campus
Imagens meramente ilustrativas. Fotos do ano anterior. . T

SRR e TSI
Localizacbes e formatos podem ser alterados sem consulta prévia. = .

——
S \‘\‘\\“\\\“ﬁ.\\“

——
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Aulas

» Teste de nivelamento para melhor aproveitamento das aulas.
» Mix de nacionalidades.

» Coordenador pedagdgico para acompanhamento dos alunos.

» Aulas de reading, writing, speaking e listening.

» 3 aulas de inglés por dia de segunda a sexta-feira.
» Atividades in-class para incentivar o speaking.

» Professores estrangeiros com experiéncia em teens.
» Certificado de conclusao.

—
=
/=
=
—
—
]
—
-

-
-
-

W

i A .'lu'._ = %
B
e T e L fl =
R L%

T

O mix de nacionalidade depende da quantidade de alunos de cada escola estrangeira. O certificado de concluséo serd emitido pela escola parceira estrangeira.

As aulas poderdo ser trocadas por outras atividades se feriado ou dia de excursdo. Imagens meramente ilustrativas.

I/
EY
LTSN

-

’ 4 4*.:.',,:‘\
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€3 © @bilintercdmbios | (11) 35958200 | B (11) 3595 8200

;:- N J
o
J -

2l B\ |
b R\ &

ij
{
vy q I A—)

DIPI OMA
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Atividades e excursoes

+ de 20 lugares a serem visitados, confira.

TN Ty

— MO,
- gﬂ“‘%lER N'q?,

; :

DIA A DIA

(segunda a sexta) Providenciar -
passaporte il
7h30as 8h30 i

Café da manha

)

8h45

Ir para a escola

&

9h as 12h

Periodo de aula

1

12h as 13h15

Almoco

12 SEMANA:

» Manhas - Aulas tedricas: listening, speaking,
reading e writing.

» Tardes/noites - Atividades dentro do campus.

» Passeios/excursoes - California Science Centre,

Santa Monica Beach, Santa Monica Pier, Promenade
Street e The Grove Complex.

INSCRICAO

22 SEMANA:

» Manhas - Aulas tedricas: listening, speaking, reading e writing. -a;er&ch_%b.-ios A
» Tardes/noites - Atividades dentro do campus.

» Passeios/excursoes - Disney California Adventure,
Hollywood, Malibu Beach e driving tour no centro de LA,

13h45as 17h

Atividades e passeio

Olvera Street e Griffith.
_—
17h as 19h
Banho /
L NYC: 2,
\
19h ais 20h » Passeios: Times Square, Saint Patrick's W
Jac,'?fa, : &9 Cathedral, Rockefeller Center, Brooklyn Bridge,
Tour em Beverly Hills, , Grand Central Terminal, Financial District, Ida a
Rodeo Drive, Calgada da 4 compras na 59 avenida, New York Public Library,
Q fama, placa de Holly WOOdsZS e | XY Battery Park, Central Park, Bryant Park, Macy’s,
20h as 22h diversas mansoes de famo | * AR 0 Estdtua da Liberdade, World Trade Center
as (exemplos: Playboy Mansion, ad AL o Memorial e Metropolitan Museum.

Atividades campus

Io_-l

22h

Dormir

Diddy, Michael Jackson, Katy Perry,
Quentin Tarantino, Bruno Mars,

Gwen Stefani, Taylor SWift gLt g OBJETIVO
JUStin Bieber ou OL”.TOS)- ALCANCADO

Atividades e/ou excursées sujeitas a alteracdo sem prévio aviso. Consulte contrato. As aulas podem
ser de manhd, de tarde ou em estilo “zigzag’, dependendo da quantidade de alunos do campus na temporada.

€1 (O @bilintercambios | {© (11) 35958200 | (8 (711) 3595 8200
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Acomodacao

EM LOS ANGELES:

Residéncia estudantil VIP. X LkEE
: : . LOS ANGELES

Um dos melhores e mais conceituados

prédios de acomodacado dentro da UCLA e

hd 5 minutos (a pé) dos restaurantes e das

salas de aula.

™ Apartamentos triplos com banheiro

compartilhado por 6 alunos(as);

™ Internet inclusa;

™ Seguranca 24 horas;

™ Lavanderia;

™ Salas de conveniéncia;

™ Academia;

@ Troca de roupa semanal;

' Quartos com armdrios e escrivaninha.

l

ALOJAMENTO ACOMODAGAOQ
EM LOS ANGELES J° EM LOS ANGELES

] (R |

Conheca o alojamento
@ em Los Angeles

EM NEW YORK:

Na 4a semana os jovens visitardo NYC.  HOTEL EM NEW YORK

™~ Sheraton New York Times Square Hotel
ou similar;

™ Quartos quadruplos com banheiro;

™ Localizado na Times Square, hd 2
minutos do metro;

™ Internet inclusa.

B &« @ 0O 0

Imagens meramente ilustrativas. Fotos do ano anterior. ] =7 =R By T —= S ST R R — ) ® Conheca o Hotel de New York

Localizacées e formatos podem ser alterados sem consulta prévia.

€3 © @bilintercimbios | © (11) 3595 8200 | (W (11) 3595 8200
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Refeicoes

Comer bem é uma das
prioridades da viagem.

» Os cafés da manhé em Los Angeles
sdo em estilo Full American Breakfast
(buffet completo) com bebidas, cereais,
pratos quentes, frutas, pdes, iogurtes e
outros itens. O almoco e jantar incluem
pizza, frango, arroz, massa, hot dog,
sopa, saladas, hamburguer, comida
mexicana, comida asidtica, legumes,
fritas, frutas, sorvete e bebidas ilimitadas.
A lista de opcbes pode ser alterada pela
universidade sem prévio aviso.

» Em NYC nada melhor que alimentar-se “na
rua’; seja no café da manhd ou no almoco
(durante os passeios). A maioria dos jantares
serdo realizados em restaurantes (com
reservas e carddpios pré-estabelecidos).

OBS: E importante ressaltar que ao participar de um
intercdmbio a comida de destino ndo serd internacional e sim
local. Restaurantes sujeitos a altera¢do. Imagens meramente
ilustrativas.

€3 © @bilintercdmbios | (© (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200


https://youtu.be/iOBd-cjfzkk
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guranca

L

w3

AULAS

Localizada no Campus
da UCLA.

Monitores BIL durante
todo o periodo das aulas.

ACESSO

Todas as dreas da universidade
(prédios, quartos, andares, salas
de conveniéncia, restaurantes e
outras) sGo acessadas via cartao
pessoal.

Quartos supervisionados pelos
monitores da BIL.

€3 © @bilintercdmbios | (© (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200

MONITORES

Todos com mais de 5
viagens com a BIL.
Treinados para cuidarem
de adolecentes.
Superviosionados por
coordenadores e diretores.

SEGURO

Em Los Angeles e em New York
seqguro VIP com cobertura
ilimitada, relatorio aos pais por
incidente e transporte de/para
clinicas/hospitais.
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Passaporte e visto

oy
e = Pl S 2 o
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AUTORIZACAO
PARA MENORES

» Necessdrio documento com firma reconhecida.
» A BIL mandard os procedimentos antes do embarque.
Para mais informacées, clique no link abaixo ou use o scaner

QR code.

» ACESSE O SITE

PASSAPORTE

» Necessdrio para todo viajante menor ou maior de idade.
» A data de vencimento do mesmo néo deve exceder 6 me-
ses do embarque.

Para mais informacoes e preco real, clique no link abaixo ou
use o scaner QR code.

Direto na Policia Federal
RS 257

Via despachante

» ACESSE O SITE

Valores transformados para o real em junho/2019. Valores de despachantes sGo uma média do mercado.

VISTO AMERICANO

» Visto de Turismo.

» Caso ainda ndo tenha visto americano ou esteja vencido,
existe a possibilidade de agendamento de entrevista em
modo URGENTE. Consulte-nos como.

Para mais informacoées e preco real, clique no link abaixo ou
use o scaner QR code.

Via despachante: USD 160
(taxa consular) + RS 300
(despachante a confirmar)

Direto no Consulado:
USD 160 (taxa consular)

Para saber o real valor dos vistos acesse os sites e consulte despachantes.Todos os precos acima estdéo sujeitos a altera¢éo sem prévio aviso.

€3 © @bilintercdmbios | (© (11) 35958200 | (8 (11) 3595 8200


https://servicos.dpf.gov.br/sinpa/inicializacaoSolicitacao.do?dispatch=inicializarSolicitacaoPassaporte
https://br.usembassy.gov/pt/visas-pt/
https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/passaporte/ajuda/duvidas/documentacao/documentacao-autorizacao-para-menor-informacoes-e
https://br.usembassy.gov/pt/visas-pt/
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Investlmento e fac:lldades

CLIQUE AQUI para agendar sua
CONSULTORIA GRATUITA e saber os valores

= + X T

7
R
100% DE
REEMBOLSO

INCLUSO Consulteas : CAMBIO
TERRESTRE E diversas opcdes de: SO EM
m se a viagem nao atingir PARCELAMENTO

quantidade minima

INCLUSO NO PACOTE: Quase 20 dias de experiéncia internacional!

ANTES DO EMBARQUE

« Equipe administrativa (pds venda) focada em atendimento a pais.
- Reunido fisica ou virtual para apresentacdo dos monitores.

- QOrientacées para solicitacdo de passaporte, visto e preenchimento de autorizacéo de menores.

INCLUSO EM LOS ANGELES

-« 2semanas de aulas de inglés com professores certificados.

- Material diddtico, certificado do curso e festa de formatura.

- Acomodacéao em alojamento, em apartamento triplo com banheiro e sala compartilhado por 6 estudantes, com café da
manhd em estilo Full American Breakfast, almoco e jantar em estilo buffet incluindo bebidas néo alcodlicas.

- Academia e sistema de limpeza semanal.

- Passeios didrios - ver lista na pdgina “Atividades e Excursées’.

- Excursées de dias cheios as quintas e domingos. Veja lista de passeios na pdgina “Atividades e excursées”.

- Onibus privativo na chegada e saida em/de Los Angeles.

INCLUSO EM NYC

« 3 noites de acomodacdo no Sheraton New York Times Square Hotel (ou similar) localizado na regiéo da Times Square,
quarto quddruplo. Incluso sistema de limpeza didrio.

- Jantares didrios (Hard Rock Cafe e Planet Hollywood).

- Passeios. Veja lista de passeios na pdgina “Atividades e excursées’.

- Onibus privativo na chegada e saida em/de NYC.

SAUDE E SEGURO

« Seguro com cobertura ilimitada nos EUA.
- Relatorio por ocorréncia - aos pais.

- Transporte de ida e volta para clinica/hospital.

MONITORIA E COORDENACAO

« Monitores brasileiros treinados e sérios.
- Monitores que embarcam e retornam de/para GRU.
« Equipe de embarque BIL no aeroporto de GRU.

« Coordenacdo geral no destino.

NAO INCLUSO

- USD 100 referentes aos almocgos e jantares nas idas, Disney California Adventure, Santa Monica e Malibus. A BIL néo inclui este
valor na viagem para dar liberdade ao jovem de alimentar-se em lugares diferentes nos passeios e excursoes.

- USD 200 referentes a jantar no dia da chegada, saida no aeroporto, cafés da manha e almocos em NYC (média de USD 15 por
refeicdo). A BIL ndo inclui este valor na viagem para dar liberdade ao jovem de alimentar-se em lugares diferentes diariamente.

« Passagem aérea: USD 1270 incluindo taxa de embarque (valor base ref. a mesma viagem de 2023) poderd ser pago entre
jan/2024 e mar/2024 em até 5x ou 10x sem juros (dependendo da cia aérea). Importante: o valor mencionado aqui néGo
poderd ser honrado pela BIL em caso de aumento atipico.
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https://bil.com.br/conteudo/agendar-atendimento/
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Compra com retorno diferente

Caso queira comprar sua viagem com retorno diferente da data do grupo, seguem orientacées abaixo.

COMPRA COM RETORNO ANTES DO GRUPO

Caso uma familia deseje que seu(sua) filho(a) retorne em data anterior ao grupo:

* Ndo haverd desconto na compra

« Infelizmente a programacdo de atividades, passeios e excursées ndo poderd ser apresentada
previamente.

* Ref.a passagem aérea é possivel haver adicional tarifdrio (da passagem de grupo para passagem
individual e de nova data)

* Ref.ao servico de transfer no exterior:

» Valor de USD 190 (hordrios de voos entre 8am e 19hs para aeroportos com até 20km de
distdncia da escola*)

» Valor de USD 380 (outros hordrios de voos para aeroportos com até 20km de distdncia da
escola¥®)

» O acompanhante adulto serd um profissional de transfer e ha chance de somente falar em
inglés (néo serd o guia BIL)

» Ndo incluso no servico acima (ajuda no check-in, na alimentacéo e/ou orientacdo de entrada
para os terminais/gates)

» Todo o tramite de aeroportos deve ser realizado pelo adolescente de forma individual.

* caso o aeroporto esteja hd mais de 20km solicite cotacao.

PASSO 1:

Manifestar interesse
enviando um email para
a BIL (nova data e motivo)

COMO SOLICITAR
UM DOs SERVICOS [,
ACIMA:

valores, disponibilidade e
acordo a ser assinado (este
ultimo somente no 2° caso)

COMPRA COM RETORNO APOS O GRUPO

(ou com retorno em aberto)

Caso uma familia deseje que seu (sua) filho(a) retorne em data posterior ao grupo ou
permaneca no destino:

 Ndo haverd desconto na compra (mesmo com retorno em aberto).

 Ref.a passagem aérea é possivel haver adicional tarifdrio (da passagem de grupo para passagem
individual e de nova data).

- Antes da compra da viagem na BIL, os pais devem manifestar o interesse neste servico para que
a BIL possa consultar os valores adicionais e a possibilidade de entrega deste servico em seus
fornecedores internacionais.

« Em todos os casos, pai e mde devem assinar termo de desligamento automadtico da BIL com
reconhecimento de firma (mesmo que ele permanec¢a no exterior com outro fornecedor e/ou
mesmo que o estudante seja entregue para um dos pais).

« A BIL necessitard de copia de documento da pessoa que buscarad o estudante (mesmo se pai ou
mae).

PASSO 2:

A BIL retornard com os

PASSO 4:

Recebimento de voucher

PASSO 3:

Pagamento dos valores
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Sobre a BIL

Desde 1985 oferece viagens ao exterior para jovens adolescentes e adultos.
A empresa é estrategicamente focada em 3 pilares. ATENCAO,
ORGANIZACAO E ATENDIMENTO.

Atencdo é oferecida através de um novo atendente apds a inscricéo (os
Concierges).

A organizacdo é entregue através de gente viajada, séria e competente.

E finalmente o Atendimento é a satisfacdo final da empresa e ndo somente
seu objetivo.

Entre em contato e comprove.

©
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CENTRAL DE ATENDIMENTO:

@ Rua Fernando Falcéo, 1111 - 14° andar
CEP: 03180-003 - Séo Paulo/SP - Brasil

(O (11) 3595-8200 | (8 (11) 3595-8200

f y in ou

Versao: 31/08/2023 v1


https://www.youtube.com/@bilintercambios
https://www.facebook.com/bilintercambios
https://twitter.com/bilintercambios
https://www.linkedin.com/company/bil-interc-mbios/
https://www.instagram.com/bilintercambios/

