
Preencha o formulário eletrônico:

       CLIQUE AQUI para 
          preencher o formulário 

ORIENTAÇÃO PARA
SOLICITAR PASSAPORTE (+18 anos)

Siga a BIL:    /bilintercambios                                                 bil.com.br  |   (11)3595-8200  |   (11)3595-8200

1. No site da Polícia Federal  



Pagamento de taxa2. Será gerado um boleto para pagamento:

• R$ 257,25 - para passaporte comum ou renovação

• R$ 257,25 - em caso  de perda, roubo ou extravio 
do passaporte antigo. A única diferença entre emitir 
pela primeira vez e renovar o passaporte é que ao 
renovar, você deve apresentar o passaporte antigo ou 
ainda um boletim de ocorrência em caso de perda ou 
roubo. Ou seja, nesse caso o valor e o passo a passo 
para solicitação é o mesmo.

 FIQUE ATENTO. A validade do boleto é de 20 dias.

Agendamento:

         CLIQUE AQUI para 
            realizar seu agendamento 

3. O sistema realizará um agendamento da data em que
será preciso ir ao posto da PF. Algumas unidades ainda 
não permitem o agendamento pela internet. Neste caso, 
a recomendação é entrar em contato por telefone para 
saber como proceder.



Atendimento4. No dia e horário agendados, vá ao posto de atendimento 
escolhido. Não esqueça de levar o boleto pago, o protocolo 
da solicitação e os seguintes documentos originais:

• Documento de identidade (para menores de 12 anos 
pode ser a certidão de nascimento);

• Cadastro de pessoa Física (CPF) do requerente. Se for 
menor de 18 anos, deve-se levar o CPF do responsável;

• Certidão de casamento, se for o caso;
• Se tiver passaporte anterior, é preciso levá-lo (esteja 

ou não válido);
• Título de Eleltor e comprovantes de voto ou 

justificativa na últi ma eleição (nos dois turnos). 
Se não houver comprovante, pode ser apresentada 
declaração da Justiça Eleitoral de que está quite 
com as obrigações eleito rais ou justificativa eleitoral;

• Para homens de 19 a 45 anos: documento que 
comprove quitação com o serviço milltar obrigatório;

• Para os naturalizados brasileiros: Certificado de 
Naturalização;

• Brasileiros menores de 18 anos devem apresentar 
autorização do pai e da mãe ou do responsável legal 
para obter o passa porte.

Impressão digital + protocolo5. • No dia do atendimento, os agentes da Polícia Federal 
colherão impressões digitais dos dez dedos e tirarão 
uma fotografia.

• Após o atendimento, o solicitante receberá um 
protocolo com a data de retirada do passaporte.

OBSERVAÇÕES:  
Não é necessário levar foto já que a mesma é tirada no momento da emissão do documento. 
Cidadãos brasileiros e estrangeiros residentes no país podem via jar pelo Mercosul e Estados 
Associados sem passaporte. Basta apresentar a carteira de identidade (RG).  
Os países são: Argentina, Paraguai, Uruguai, Bolívia, Chile, Colôm bia, Equador, Peru e Venezuela.

        CLIQUE AQUI para 
          informações completas 



Informações sujeitas a alteração sem prévio aviso.

Informações acima deve ser verificadas diretamente no site da Polícia Federal.
A BIL não se responsabiliza se as informações acima foram alteradas sem seu conhecimento prévio.

https://servicos.pf.gov.br/sinpa/inicializacaoSolicitacao.do?dispatch=inicializarSolicitacaoPassaporte
https://servicos.pf.gov.br/sinpa/paginaInicialAgendamento.do
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-passaporte-comum-para-brasileiro

